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II. MEĐUNARODNA KONFERENCIJA O MJERITELJSTVU 

 

“ODMJERENO U EUROPU” 
Primjeri iz prakse u trgovini 

     

 

 
  

    

 Šibenik, 19-21.5.2011. 

, 

Vlado Bedeniković 

direktor Područja kontrolinga                                                                                           

Konzum d.d. 

 

 

Osnovni podaci s Vama kroz život 
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Termometri 

Rashladna oprema i uređaji 

Kontrola temperatura – zahtjevi HACCP-a 

Vage 

 

Sadržaj 

Mjerno – ispitna oprema 

Označavanje mjerila 

Kao oznaka mjerila koristi se serijski broj proizvođača na mjerilu, odnosno na uređaju 

na kojem se nalazi (ubodni i laserski termometar), a mjerilima (displeji/termometri  na 

vitrinama/komorama), dodjeljuje se jedinstveni interni broj u prodavaonici, velpro 

centru, skladištu i pakirnici. 

Primjer označavanja mjerila u prodavaonicama: 
Mesnica komore (K):     M-K-1, M-K-2, M-K-3… 

Mesnica vitrine (V):     M-V-1, M-V-2, M-V-3… 

Delikatesa komore (K):   D-K-1, D-K-2, D-K-3… 

Delikatesa vitrine (V):     D-V-1, D-V-2, D-V-3… 

 Ostali odjeli označavaju temperaturne displeje po istom pravilu: gastro (G-K-1…), pekarnica (P-

K-1…), ribarnica (R-K-1), voće i povrće (VIP-V-1…), mliječno (ML-K-1…) i smrznuto (S-V-1…) 

POSTUPAK NADZORA NAD MJERNO-ISPITNOM 

OPREMOM 
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Mjerno – ispitna oprema 
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Interno kalibriranje termometara –  

primjer zapisa 

Svaka nova vaga ide na prvu ovjeru kod ovlaštenog servisera. 
Serviser vrši pripremu za ovjeravanje i kontaktira Državni zavod za 
mjeriteljstvo (DZM) kako bi se vage ovjerile po važećim zakonskim 
regulativama i označile posebnim oznakama na kojima su podaci o 
terminu prve ovjere. 
 

Po prvoj ovjeri nove vage se dopremaju u skladište informatičke opreme 
gdje se označavaju inventarnim brojem, upisuju u Aplikaciju Inventara, te 
po zahtjevu isporučuju po prodavaonicama Konzum-a. 
 

Vage se ovjeravaju svaku godinu dana u određenom kvartalu koji je 
definiran zadnjom ovjerom. 
 

Na svakoj vagi mora biti jasno vidljiva žuta naljepnica DZM-a, u obliku 
godine i kvartala ovjere npr: 10/II iz koje je vidljivo da je vaga ovjerena u 
2. kvartalu 2010. godine i potrebno ju je ovjeriti do kraja 2. kvartala 
2011. godine kada će na njoj biti istaknuta naljepnica u obliku 11/II 
 

Vage - ovjeravanje 

BIZERBA vage              2023 komada 
LIBELA vaga                 30 komada  
METTLER-TOLEDO vage     340 komada 

Digi vaga                       368 komada 
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Vage - ovjeravanje 

Ovlašteni serviseri su VPN pristupom povezani sa našom Aplikacijom Inventara 
te iz naše Aplikacije Inventara analiziraju potrebe za ovjerama u pojedinom 
kvartalu i organiziraju potrebne predradnje i hodograme. 
 

Prije izlaska na teren i predaje zahtjeva (DZM-u) kontaktiraju odgovorne 
djelatnike Informatike po regijama iz razloga što su oni najbolje upoznati sa 
trenutnim stanjem i pozicijama vaga. 
U prodavaonicama nakon ovjere DZM-a ostavljaju kopiju radnog naloga i 
upoznaju odgovornu osobu (poslovođu) sa učinjenim zahvatom na vagi te 
objašnjavaju koliki je termin ovjere i na što moraju obratiti pažnju prilikom 
prijave nekih nepravilnosti oko ovjera vaga. 
 

Serviseri u Aplikaciji inventara prate i mijenjaju statuse ovjere vaga kako bi 
imali uredno stanje za iduća vremenska razdoblja, to se isto tako odnosi i na 
povrat ispravnih i ovjerenih vaga sa servisa gdje je potrebno prije isporuke vaga 
ažurirati njihove statuse na Aplikaciji Inventara. 
 

Ovlašteni serviseri nam dostavljaju mjesečni paušalni iznos fakture za ovjeru, 
koja je određena brojem ukupno predviđenih vaga za ovjeru podijeljena sa 12 
mjeseci, sa točnim podacima o ovjerama u pojedinim mjesecima, a djelatnici 
Informatike kontroliraju statuse pojedinih vaga u određenom kvartalnom 
razdoblju kroz godinu.   

Hvala na pažnji! 

s Vama kroz život 

http://www.konzum.hr/
http://www.konzum.hr/

